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教研教改

网络教学案例总结

学习上网课

一、学会使用职教云。

从来没用过网络上课的手段。学习，那是必须的，“职教云”摸

索了两天，请教了很多所谓的高手。建课程——课程设计——建班级

——上传教学资料——新增课堂——布置作业。学会了职教云的使用，

更难的难题来了。无法师生互动，只能文字交流，这样的方式聊天可

以，上课肯定不行。

二、微信语音上课。

为了解决职教云无法语音互动的问题，我使用微信语音上课。同

学们可以听语音了，但无法实时共享，收听老师讲课，延时滞后，学

生的进度跟不上老师进度，很多人认为不好使，烦躁，听课效率不高。

三、 抖音直播上课
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为了解决语音实时共享，学生建议我开抖音直播，于是我注册

了抖音直播资格。抖音直播可以解决视频，语音实时共看、共听

的问题，学生可以听见我的讲解，看到我的图像，但是学生没法

语音交流，只能文字发言。看我的课件需要不断在抖音和职教云

之间来回转换，非常不方便。上了四节课，进行摸底调查，大家

觉得还是不方便。

四、QQ视频连线上课

通过比较，摸索，最后我和我的学生选择了 QQ视频连线上课，它

的好处在于我与学生随时可以语音或视频连线，促使学生全程听课，

同时可以让学生分享我的电脑屏幕，学生随时看见我的课件。

最终我是把职教云和 QQ视频连线结合起来进行我的网络教学。职

教云用来上传我的课件、统计签到，课堂小作业，提问，课后作业，

并且可对学生表现及时打分，学生可及时看到自己课堂表现的得分，
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激励效果特别明显。QQ 视频可以直播我的课件、我的讲课现场，还

可以与学生语音互动，视频互动。效果不比教室差，甚至有些学生说

更喜欢网上听课学习。

学会“圈粉”

为了吸引学生进课堂，用年轻人喜欢的方式聚集学生，让他们乐

于走进可堂，我采用了多种方法，抓住学生的兴趣点，多挠学生痒点，

让课堂有学生的兴奋点和兴趣点，这样，学生会爱上这样的学习方式。

一、 微信红包“圈粉”

通过发微信红包的形式吸引学生。也许签到有红包，也许答题有

红包，也许课堂作业有红包，也许认真听课有红包，红包总会意外降

临，让学生触手可及又无规律可循。所以收到红包总是意外惊喜的刺

激。

三、答题幸运星“圈粉”

学生的每一轮课堂作业或课堂提问，除了及时给出评价和成绩，

还额外抽出 3 到 5个答题幸运星，凡是抽中的学生，平时成绩加五分，

所以，学生答题和作业热情高涨。
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四、今日课堂之星评选“圈粉”

我的每堂课都会公开评选出当日课堂之星，大家集体推荐，票高

者得，课堂明星获得平时成绩加分。我每节课的最后两分钟分外热闹，

大家积极参加“今日之星”的评选，急了会直接语音讲述评选某人的

理由，很有活跃度
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五、网络语言和表情包“圈粉”

上网络课，就要用网络语言和各种各样的表情包。网络语言更容

易拉近学生与老师的距离。常用词汇，“某哥、某姐、小哥哥、小姐

姐、美女、帅哥、女神、男神，爆表，老铁，刷礼物，我的礼物在哪

里，我的飞机、火箭、别墅、666。掌声响起来。给你赞，太牛逼了”

网络语言的赞美，让学生满满的幸福感。赞叹学生使用的表情包，赞

美学生的课堂回应，往往会赢得更多的学生关注，吸引学生的注意力。

六、鼓励学生用网络搜集资料“圈粉”

每堂课，总要出一些学生用百度，搜狗搜集才能找到答案的题目，

扩大学生知识面。对学生找到答案给出难以置信的夸奖，学生特来劲。

教学效果

一、到课率不低于教室上课。我上的两门课程《餐饮服务与管理》

《酒水知识》常常 100%到课率，偶尔没满勤，商业只是缺少一两个

人。

二、教学效果高于教室面授上课。一是学生课堂参与率普遍高于

教室上课，酒店 1802 班的课堂作业或课堂提问参与率常常 100%，在

教室上课难以想象。三是在教室上课那些玩经常玩手机、睡觉的学生，

网络课出乎意料地好，无论是课堂小作业、还是课堂提问都积极参与，

真实令人意外惊喜。如酒店 1801 班的王丽娜、张开乐、伍乐，酒店
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1802 班的陈谨儒、祝玮汛、向信松等学生，几乎全程跟着听课。让

我特别激动，要感谢网络课程，让我认识到那些不爱学习的学生只是

没有找到适合她们学习手段和方式，他们的内心是有向上的需求的。

参赛工作稳步推进

一、积极组织学生参加黄炎培创新创业大赛

以童清华、石通和为指导老师，旅游管理专业学生屈鹏、酒店管

理专业学生李哲、卓婷等 5名学生组建了参赛团队。指导学生认证

真撰写商业计划书。

二、教师职业能力教学比赛有序推进

以童一帆老师为首，童清华、周小霞、石通和参与的教学能力参

赛《演讲与口才比赛团队》积极着手准备工作，相关事宜有序推进。
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专业动态

一、单招咨询

为了做好单招咨询工作，教研室指派胡冰清、石通和两位专业带

头人为会展专业和酒店专业的单招咨询工作负责人，认真做好专业单

招咨询工作，在老师们的努力下，单招成绩喜人，报考学生远超预期。
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单招咨询聊天记录截图

二、会展专业教研小组完成专业课程标准建设

按照教务处的要求，为了积极推进课程建设，更好地为专业发展

和学生成长服务，会展专业积极进行专业课程的课程标准建设，经过

长达 2 个月三轮的修改完善，通过专业课专兼职教师多次的网上讨论，

结合最新行业动态和企业岗位需求，目前已完成以下课程标准的建设，

为今后的课堂教学、专业发展和项目申报打下了良好的基础。
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教师风采

一、胡冰清老师在湖南省礼仪文化研究会学术论文评选活动中获

奖

为积极推动专业建设，通过科研促进教学，不断提升教书育人、

科研竞赛和服务社会的综合水平，胡冰清老师积极参加湖南省礼仪文

化研究会的论文评选，并获奖。
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