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教研教改

涉外服务教研室线上教学数据统计工作

自 2 月 10 日以来，涉外服务教研室全体老师开启了丰富多彩的云

端外语教学。5 月初，根据学校安排，对线上教学情况进行统计，全体

教师均按质按量完成在线教学工作，并取得良好的效果。
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相约云端，助力教学

---涉外服务教研室外聘教师提升听评课活动

为进一步促进师德师风建设，提高在线教学质量，培养教师严谨治

学的精神，根据物流人文艺术学院统一安排，从开学至今，涉外服务教

研室开展了一系列提升外聘教师教学素养和教学水平的活动，从前期组

织教学骨干对外聘教师进行线上教学培训，到加强外聘教师督导工作，

实现外聘教师听课全覆盖，至 5 月份组织全体外聘教师开展学院示范课

听课评课活动，使他们学有方向、赶有目标，确保了线上授课教学质量。
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5 月 8 日中午，涉外服务教研室组织全体外聘教师就本次示范课听

课活动进行了评课、议课及教学研讨会议。

会议由涉外服务教研室主任刘洁老师主

持。会上，教师们讨论热烈，各抒己见，

纷纷表达了听示范课之后的心得及反思。

针对邹玉涵老师的《商务翻译》课堂，老

师们一致认为邹玉涵老师口语标准，流利，

声音柔美又有穿透力， 虽然课程内容枯

燥，但邹老师以“立夏”节气和五四青年

节为切入点，提到易烊千玺在五四青年节

的电视讲话，千禧一代等内容，角度新颖。

在讲解学生们的作业时，采用对比的手段，

附上自己的解答，让学生探索发现翻译句
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型的精妙所在。教学手段丰富，通过职教云穿插课堂作业，随堂讲解，

增强学生互动性，即便在课堂休息时间，也未闲下来，和学生聊生活，

聊学业，拉近与学生距离。整堂课下来，不觉疲累，始终牢牢抓住同学

们的注意力。冯熹老师的《普通话》课，老师们普遍认为冯老师教学经

验丰富，课堂重难点把握到位，教学软件操作特别熟练，通过穿插一系

列的小游戏，课堂派上的小星星奖励等，带动了教学小高潮，是一堂生

动有趣的普通话课。张冰老师的《导游英语》课程，老师们认为张老师

采用的 QQ 分屏，实时连线学生及丰富的视频、音频教学，有效的吸引

了学生的注意力。会议最后，刘洁老师总结了会议要点，并从教学要求、

教学方法、课堂教学组织等方面向外聘教师提出了建议。

通过针对外聘教师的系列教学活动，加强了对外聘教师的教学管

理，提升了整体教学效果。
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涉外服务教研室召开线上教研会议

2020 年 5 月 19 日晚 7 点，涉外服务教研室全体老师召开线上教研

工作会议，会议传达了学院教研工作会议精神。会议由教研室主任刘洁

老师主持。

本次会议就实训课程的开设、听课任务安排、在线精品课程验收、

学生竞赛以及教师竞赛等工作做了相应的安排。姚济国院长对会议进行

总结，并督促全体老师按时按质按量完成各项工作。
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《商务英语视听说》在线精品课程建设紧张进行中

继 4 月 28 日下午，涉外服务教研室组织全体教师召开《商务英语

视听说》在线精品课程建设集体备课会之后，商英专业全体教师根据任

务安排认真准备 MOOC 资料，目前课程建设正在紧张筹备中。
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涉外服务教研室顺利组织 2017 级学生

毕业设计“云”答辩

受疫情影响，根据物流人文艺术学院统筹安排，5 月 10 日，涉外服

务教研室组织开展 2017 级毕业生毕业设计答辩工作，89 名毕业生顺利

完成线上答辩，为学院做好毕业生工作打下坚实基础。

毕业设计答辩是本学期毕业生工作的重要环节，此次线上毕业论文

答辩工作是落实学校新冠疫情防控工作要求，全面推进学院毕业生工作

的具体措施。面对新情况，教研室全体老师提前谋划，多次通过在线会

议，及时制定详细的线上论文答辩工作方案。全院师生主动配合，提前

安装调试好相关软件和设备，并于 5 月 6 日在线预演，熟悉答辩流程。

此次答辩由涉外服务教研室位 6 名骨干教师组成了 3 个答辩小组，对 89

名毕业生进行线上答辩，历时近 5 小时。
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“云答辩”的间歇，老师们还询问了同学们的实习、就业情况。本

次在线答辩取得了圆满成功，为接下来的毕业生工作顺利开展打下了良

好的基础。
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商务英语专业核心课程标准汇编完成

根据学校及学院要求，依据商务英语专业人才培养方案，涉外服务

教研室组织全体教师对商务英语专业核心课程标准进行汇编。本月已完

成《商务英语精读》、《商务英语听力》、《商务英语交际》、《商务

英语视听说》、《商务英语翻译（笔译》、《商务英语阅读》、《跨境

电子商务》、《商务单证处理》、《进出口业务操作》、《跨境电子商

务营销推广》课程标准汇编工作。



- -12

教师培训

涉外服务教研室教师参加 2020 年湖南省普通高校

课程思政教学改革研讨会

根据学院安排，5 月 15 日，涉外服务教研室刘洁老师参加了省教育

厅高等教育处指导，湖南省高等教育学会教学管理专业委员会主办，长

沙理工大学、南华大学和高等教育出版社承办的“2020 年湖南省普通高

校课程思政教学改革研讨会”，会议在“湖湘高教在线”直播平台上举

行。

本次会议份为三个板块进行。

第一板块是课程思政经验介绍。南华大学副校长刘升学教授做了题

为《聚焦“国计民生”初心，坚守“为国育才”使命，构建课程思政新

格局》的专题报告。报告从“谋划先行：创新课程思政格局”“价值引

领：彰显课程思政功能”“协同赋能：打造课程思政共同体”“教师为

魂：坚守课程思政使命”“制度护航：保障课程思政质量”等五个方面

全面阐述了南华大学建构课程思政新格局的工作实施。
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长沙理工大学副校长蒋昌波教授做了题为《大视野谋划大思政，

大格局成就大目标——长沙理工大学多措并举推进课程思政建设》的专

题报告。强调课程是人才培养的核心，课堂是人才培养的主阵地，思政

教育是培养人才的关键所在；介绍了长沙理工大学围绕立德树人根本任

务，积极推进课程思政建设，推动课程思政改革所实施的多项举措，并

分别从加强制度建设，健全课程思政保障机制、实施课程思政，构建全

方位“大思政”格局、建设“四个一批”工程，落实课程育人同向同行、

打造育人团队，选树课程思政先进典型、形成育人特色，推广课程思政

典型做法等五个方面全面阐述了长沙理工大学建构课程思政新格局的

理念、基础、关键和保障。

第二版块是专家报告

上海中医药大学院原党委书记、上海市教育委员会思想政治教育特

聘专家张智强从中共中央、国务院、教育部对课程思政的基本要求，如

何发掘和梳理各类课程本身所蕴含的思想政治教育资源和元素，如何理

解高校专业课程中的思想政治教育资源以及课程案例分析，如何发掘和
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梳理教学方式中的思想政治教育资源和元素，思想政治教育元素的提出

和教学中遇到的主要问题做了精彩的发言。

湖南大学外国语学院院长、湖南省普通高校外国语言文学类教学

专业指导委员会主任刘正光教授就混合式教学的基本内涵与核心概念、

课程思政的基本内涵、混合式教学契合课程思政等内容做了专题报告。

第三版块是学科教学展示
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湖南信息学院通识教育学院讲师、首届湖南省普通高校外语课程思

政教学比赛特等奖获得者廖勤思老师通过案例分析，从大学英语课程思

政教学设计，大学英语课程思政教学实施，个人体会与思考三个方面分

享了自己的教学经验，让人受益匪浅。
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涉外服务教研室教师积极参加线上培训

为更好地的做好教学工作，5 月 17 日，涉外服务教研室部分教师参

加了中国国际贸易学会组织，浙江大学出版社承办的“《跨境电商理论

与实务》教学内容设计与呈现”课程讲座。浙江大学跨境电子商务学院

客座教授卢传胜老师做了精彩演讲。

本次讲座结合卢教授多年的从业经验，从教学内容的选取以及教学

实施等方面做了精彩的讲解，点播了老师们的思路，尤其是在部分学校

不具备实训条件的情况下如何开展学生实训，提出了独到的见解。
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招生就业

2020 商务英语专业单招工作顺利完成

根据学校和学院的统一安排，经过前期的单招宣传咨询，我校于 5

月 23 日举行了单招考试，通过面试，发现了一些英语口语较好的学生，

做了相关记录，以期为之后的技能竞赛做准备。
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